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ENTRE OLHARES
E PALAVRAS
construir pontes para
o bem-estar em pediatria



programa científico

«
inscrições

8h 30
abertura do secretariado

9h 00
sessão de abertura

9h 30
vozes em sintonia - comunicação em situações complexas
moderação » susana sousa, pediatra, ULSTMAD

.: desafios da comunicação em pediatria
- desafios da interculturalidade em pediatria
 vanessa monteiro, EEEC, UCC - VR1, ULSTMAD

- entre expectativa e realidade: a comunicação no processo de luto da criança idealizada
 manuel cordeiro, professor adjunto, IPV-ESSV

- estratégias de comunicação transcultural utilizadas pelos profissionais de saúde na interação 
 com adolescentes
 isabel lourenço, EEESIP, pediatria, ULSTMAD

10h 45
pausa para café

11h 00
vozes em sintonia - comunicação em situações complexas

.: comunicação na criança com alterações do comportamento
- terapia ABA
 raquel espírito santo, psicóloga, centro ABA norte

- comunicação em crianças com alterações do desenvolvimento - espetro do autismo
 andreia dias, pediatria, ULSTMAD

- perspetiva da educadora do serviço
 carmo lisboa, educadora de infância, pediatria, ULSTMAD

- contributo dos enfermeiros do serviço
 marina silva, EEESIP, CE - pediatria, ULSTMAD | catarina bessa, internamento de pediatria, 

ULSTMAD

12h 30
almoço



programa científico

14h 00
comunicação centrada na família - a arte de comunicar o pilar dos cuidados em pediatria
moderação » la salete barros, EEESIP, pediatria, ULSTMAD

.: capacitação da família no acolhimento
- quando os pais são parte da equipa: o papel parental nos cuidados pediátricos 

 paula sousa, professora coordenadora, ESEUP
- comunicar para capacitar: comunicação terapêutica na capacitação parental

verónica pereira, professora, ESSCV alto tâmega | enfermeira especialista, ULS gaia e espinho

15h 00
comunicação que protege, qualidade que transforma, segurança que cuida
moderação » paulo santos, vogal CGMC, ULSTMAD

.: uma dimensão na qualidade e segurança dos cuidados em pediatria
- comunicar para cuidar - comunicação na transição dos cuidados e a sua influência na segurança 

dos mesmos
cármen garrido, professora, ESSCVP alto tâmega | enfermeira especialista, ULS barcelos e
esposende

- o preço do silêncio e dos mal-entendidos - uma abordagem ético legal
ana rita cavaco, presidente do conselho jurisdicional da ordem dos enfermeiros

16h 45
pausa para café

17h 00
apresentação de comunicações orais e pósteres
moderação » teresa ramos, EEESIP, pediatria, ULSTMAD

18h 00
sessão de encerramento


